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 인스타그램은 전체 이용자 중 18-34세 비중이 46.3%이며, 특히 주 소비층인 25-34세의 비중이 26.2%로 가장 높음 

 10대는 비언어적 소통에 익숙하며, 실제 12-17세의 10명 중 6명이 이미지/동영상 기반의 인스타그램을 이용하고 있음 

 인스타그램 이용자의 49%는 일 1회 이상 이상, 24%는 주 1회 이상 이용하는 것으로 나타나 충성도 높은 이용을 보임 

A. US 인스타그램 이용 현황 

US 인스타그램 이용 빈도 US 인스타그램 연령별 이용자 비중 및 도달률 
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* Source : Pew Research Center(2015.01) * Source : eMarketer (2015.02) 
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 기업/브랜드는 SNS 채널을 통해 이용자들과 지속적으로 커뮤니케이션하고 있음 

 Yesmail의 조사에 따르면, 트위터와 페이스북을 기업/브랜드 채널로 가장 많이 이용하고 있으며, 인스타그램의 채널 활용은 23%로  

   상대적으로 낮은 수준임 

 인스타그램 기업/브랜드 채널 중 레스토랑과 호텔의 운영 비율이 30% 수준으로 가장 높으며, 이들은 식욕 돋우는 음식 사진이나 

  호텔, 여행지 사진 등으로 이용자와 커뮤니케이션 하고 있음 

B. 인스타그램 기업/브랜드 채널 운영 현황 

US 기업/브랜드 유형별 인스타그램 채널 운영률 US 주요 SNS별 기업/브랜드 채널 운영률 
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* Source : Yesmail(2015.03) 

• Yesmail  클라이언트 대상 SNS 활동 조사 기준 

* Source : Yesmail(2015.03) 
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 인스타그램은 이미지/동영상형 포스트, 직관적 UI 등 플랫폼의 성격상 타 SNS 대비 이용자의 댓글, 좋아요, 공유 등의 소셜 인터랙션이 활발한 편임 

 인스타그램 이용자는 콘텐츠 형태별로 이미지에는 ‘댓글’ 작성, 동영상은 ‘좋아요’나 ‘공유’를 더 많이 하는 것으로 나타남 

 인스타그램의 이용자 인게이지먼트는 포스트 수나 커뮤니티 규모 등과는 뚜렷한 상관관계를 보이지 않으며, 포스트 퀄리티에 더 큰 영향을 받는 

  것으로 조사됨    

* Source : TrackMaven,  

“The Content Marketing Paradox : Is More Content Really Better?”(2015.1) 

브랜드 포스트의 평균 소셜 인터랙션* 횟수 

C. 인스타그램 기업/브랜드 채널 포스트 현황 및 인게이지먼트 

블로그 

• 소셜 인터랙션 : 댓글, 좋아요, 공유 
• 기준 : 2014년 4분기 내 브랜드 콘텐츠 기준 

브랜드 포스트 수와 인게이지먼트 상관관계 
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* Source : L2 Think Tank, “Intelligence Report : Instagram 2015” (2015.03) 
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 인게이지먼트가 높은 200개의 브랜드 포스트(2014년 기준)를 분석한 결과, 상품/제품 이미지가 65%, 라이프스타일을 표현한 이미지가 43%,  

   셀럽이나 유명인 이미지가 29% 순으로 높았음 

 실제 인스타그램 이용자들은 마음에 드는 상품 이미지에 대한 ‘가격’과 ‘구매처’를 궁금해하며 문의하는 경우가 높아, 인스타그램 내에서  

  퀄리티 높은 상품/제품 이미지를 통한 콘텐츠 마케팅 활동이 가능함 

인게이지가 높은 브랜드 포스트 유형 

D. 인게이지먼트가 높은 포스트 유형 

* Source : L2 Think Tank, “Intelligence Report : Instagram 2015” (2015.03) 
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나스미디어의 뉴스레터(나스리포트)를 수신하시면  

디지털 시장과 트렌드를 분석, 소개하는 다양한 리포트를 정기적으로 받아보실 수 있습니다. 

* 신청 방법 : 나스미디어 홈페이지에서 뉴스레터 신청 


